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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Queja

Codigo de la Cedula

Cualquier persona puede presentar una queja ante el Juzgado Civico, contra una persona probable infractora

I(

SERVI
Clo

TRANIT
I

0ol 2024

Un convenio

FRANITE DERI

\ REOQUISITOS

DIRECCION WEB

FRAMITE OSERVICIO FSTA
| SUTETO AINSPECCION O VERIFIC

\CION Y
LOBIETIVO DE 1A MISMA

Ley de Justicia Civica del Estado de México articulos 83 fraccion 111, 109, 110, 111, 112, 113 y 114

VIGENCTA

DEL

DOCUNMENTO
\OBTENER

N/A

Por hechos constitutivos de probables infracciones en materia civica, contempladas en la presente Ley, de forma oral,
por escrito, a través de medios electronicos o digitales o de cualquier otra tecnologia.

ORIGINAL

COPLAS anotwr

con numero Ly

anotar la palabra
SHaNO

copins

cantidad de

Presentada ln queja, se analizard y determinara si existen elementos suficientes que constituyan una probable infraccion
y de no encontrarse presentes alguna de las partes, ya sea la o ¢l quejoso, o la persona probable infractora, girard
citatorio al ausente para que se presenten a la audiencia. la que debera de celebrase dentro de las cuarenta y ocho horas
siguientes

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

| PASOS A SEGUIR QLI
| DEBE DE REALIZAR 1
| CIL DADANGO

| PLAZO MANINIO DY
| RESIPUEST A

| COSNTO

FORMA DE PAGO

DONDE PODRA PAG ARSI

{II)H’\\ ALFERNATIVAS

| CRITFRIOS DI
L RIESOLLCTION DU
TRAMITE

APLICACION DE 1A
| AFIRMATIVA FICT A

PERSONAS FiSICAS
1. Credencial de elector si | Ley de Justicia Civica del Estado de México articulos 83
fraccion L1, 109, 110, 111, 112,113 y 114
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
1. Cradencial de elector si 1 Ley de Justicia Civica del Estado de México articulos 83
fraccion [T, 109, 110, 111, 112, 113 y 114
INSTITUCIONES PUBLICAS
1. Credencial de elector si 1 Ley de Justicia Civica del Estado de México articulos 83
fraccion 111, 109, 110, 111, 112,113 y 114

tecnologia.

pruchas relac

Cualquier particular podra presentar quejas -ante el Juzgado Civico, por hechos constitutivos de probables infracciones en materia
civica, contempladas en la presente Ley, de forma oral, por escrito, a través de medios electronicos o digitales o de cualquier otra

En todos los casos, la queja deberd contener nombre y domicilio de las partes o en su caso proporcionar referencias que permitan su localizacion.
relatoria de los hechos motivo de la queja y firma de la persona quejosa: quien podra pr

incluyendo fotografias y videograbaciones: las cuales serdn valoradas y calificadas por la o el Juez Civico.

48 horas. &

Gratuito

Fundamento Juridico N/A

EFECTIVO

N/A

TARJETA DE CREDITO

N/A

TARJETA DE DEBITO

N/A

EN LINEA (PORTAL DE
PAGOS)

N/A

N/A

N/A

N/A

das a la probable infraccién,
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DEPENDENCIA U ORGANISMO NISTRATIVA RESPONSABL

Juzgado Civico Juzgado Civico

TTTULAR DE [ A DEPENDENCIA L.en D. Cesar René Albarran Urbina

DOMICHE O Av. de los Constituyentes s/n NO.INT. Y EXT.: N/A

MUNICIPIO: Chapultepec Estado de México

Lunes a Viernes de 09:00 horas a las 17:00 horas

CORREO ELECTRONK

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICIN A

NOMBRE DEL TITULAR DE LAOFICING N/A

DONICILIO NO. INT. Y EXT.: N/A

COLONIA:

MUNICIPIO: N/A

CP.:

HORARIONY DIAS DI
ATENCION

N/A

TELEFONOS ENTS I AN CORREO ELECTRONICO

FORNIA TS

DESCARGABLLS N/A

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRLCUENTE | ¢A quién se le puede realizar una queja?

RESPUESTA: Cualquier persona puede presentar una queja ante el Juzgado Civico, contra una persona probable infractora

(N EETERN I H RO B D B | Conoces la Ley de Justicia Civica del Estado de México?

RESPUESTA; El conjunto de procedimientos alternativos por una probable falta administrativa

PREGUNTA FRECT ENTI (Qué es una Queja?

RESPUESTA: hechos constitutivos de probables infracciones en materin civica

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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