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i COBIRNG DEL ! 53 SIADE
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2022-2024

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
__CEDULA DE INFORMACION

GESTION DE LA DEMANDA CIUDADANA DE PROGRAMAS SOCIALES

Cadigo de la Cédula

Atencién a las solicitudes ciudadanas para la gestién de los Programas Estatales y Federales a través del Mddulo de Atencién
Ciudadana

ol Articulo 166 y 167 Tftulo XIll del Bando Municipal 2024
!‘ NIEEANTENTO LEGAT

Titulo Segundo de la Politica de Desarrollo Social del Estado de México

Nimero de folio para dar seguimiento a las solicitudes recibidas N/A

SI {NO |DIRECCION WEB N/A

N/A

COPIAS anvtar FIINTANE
con numer la
cantlidad de

copias

Al [OIHRIDICOSADMINISTRATING.
anotar la palabra
STio NO

PERSONAS FISICAS

Pueden acudir a la oficina de Desarrollo Social y NO 4 Bando Municipal 202‘? o
Participacién Ciudadana todas las personas en Ley de Desarrollo Social del Estado de México

candiciones de vulnerabilidad.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A N/A

Acudir a la Direccion de Desarrollo Social a solicitar el apoyo de su interés
Presentar la documentacion gue solicita el programa para hacer la gestién y esperar respuesta si es apto para
obtener el apoyo

7 semanas
S N/A Fundamento Juridico N/A
EFECTIVO| N/A{ TARJETA DECREDITO| N/A|TARJETADEDEBITO| N/A gﬁé“oh\é;m froRiatn N/A
N/A
N/A

Es indispensable que el solicitante cumpla con los requisitos que pide el programa social del cual estd
interesado, al no ser un programa del municipio la direccién solamente realiza la gestidn por lo que
no otorga dichos programas

No aplica para éste servicio
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UINTEAD ADMINISTR S

ATIVA RESPONSABLE:

Direccion de Desarrollo Social y Participacion

Ciudadana
T.5.E. Alicia Cortes Bobadilla
Av. Independencia NO.INT. Y EXT.: 300
Centro MUNICIPIO: Chapultepec

ARIO Y DIASDE

i Lunes a Viernes de 09:00 2 17:00 hrs

L EFONGS: CORREO ELECTRONICO:

722
722

2630855
3733013

desarrollosocial@chapultepec.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A
BRE DEL TITULAR DE LA OFIGINA: N/A

| BONHCILIO: N/A NO.INT. Y EXT.: N/A

MUNICIPIO: N/A

O DIAS DE

Ans

N/A

CORREQ ELECTRONICO:

N/A

INFORMACION ADICIONAL
T RS ¢ Este servicio depende directamente de la Direccién de Desarrollo Social?
\ RESPUESTA: No depende de Iz Direccién ya que solo somos el enlace de las diferentes dependencias federales y estatales
SRR RN i De qué depende el poder ingresar a los Programas Sociales?

RESPUESTA: De los criterios del cumplimiento de seleccién y de las reglas de operacién de los diferentes programas sociales

[PREGERNTA FREC 2| {Por qué el iempo de respuesta es de 7 semanas?

RESPUESTA: Porque los apoyos dependen de las secretarias Estatal y/o Federal, la Direccién de Desarrollo Social

Unicamente es enlace de los programas

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
T.S.E. Alicia Cortés Bobadilla T.S.E. Alicia Cortés Bobadilla
Directora de Desarrollo Social y Directora de Desarrollo Social y
Participacion Ciudadana Participacién Ciudadana 13/02/2024

- PR
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