AYUNTAMIENTO DE

CHAPULTEPEC

2022 2024

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| NOMBRE.

IBESCR IBCION:

Se proporciona a los cludadanos del Municipio de Chapultepec los siguientes Servicios:
1.- Atender a nifias, nifios y adolescentes en donde se hayan detectado y comprobado actos u omisiones que vulneren sus derechos

2.- Detectar si existe una probable vulneracion o restriccion de derechos de nifias, nifios y adolescentes a través de un reporte de manera telefonica o de forma
personal.

3.-Representacion juridica en instancia ministerial federal o local.

4.- Mediacién de casos con perspectiva de infancia.

5.~ Otorgar asesoria juridica a la poblacion en materia familiar para garantizar la preservacion de sus derechos.
6.~ Representacion juridica de nifias, nifios y adolescentes

Constitucién Paolitica de los Estados Unidos Mexicanos

Convencién de los derechos de |a nifiez.

Declaracion Universal de los Derechos Humanos,

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México
EUNDAMEN Ley de Generai de los Derechos de Nifias, Nifios y Adoiescentes

Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México
Cadigo Civit det Estado de México

Cadigo de Procedimientos Civiles para el Estado de México.

Bando Municipal de Chapultepec 2024 art 170-174

1.- Acuerdo de Restitucion de derechos
2.- Convenio de buenos cuidados Permanente.

3.- Sentencia

Notificacion Ministerial.
Natificacién Judicial o administrativa

De oficio ante la recepcion de reporle de Probable vulneracion de derechos, fisicamente o cualquier via de
telecomunicaciones.

No

1AS anolar FUNDAMENTO JURIDICO-ARMINISTRATIVO,

PERSONAS FISICAS
1.- Asistir presencialmente a las Instalaciones de la Procuraduria No aplica No aplica Ley de General de los Derechos de Nifias, Nifios y
de Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes Adolescentes
Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del
Estado de México

Cédigo Civil y de Procedimientos del Estado de México
Cdadigo Penal del Estado de México

Cadigo Nacional de Procedimientos Penales

Cddigo Administrativo del Estado de México

Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de

México.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No aplica No aplica No aplica No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
Diligencia de Notificacian Si Ninguno Constitucion Politica de los Estade Unidos Mexicanos,

Constitucién Politica del Estade Libre y Soberane de México.

Ley de General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes
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Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del
Estado de México

Cadigo Civil y de Procedimientos del Estado de México
Cddigo Penal del Estadoe de México

Codigo MNacional de Procedimientos Penales

Cddigo Administrativo del Estado de México

Cadigo de Procedimientos Administrativos del Estado de
Mexico.

Oficio Si Ninguno | conetitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos.

Censtitueién Polftica del Estado Libre y Soberane de México.

Ley de General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolsscentes

Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del
Estado de México.

Gadigo Civil y de Procedimientos del Estado de México

Cadigo Penal del Estado de México
Cddigo Nacional de Procedimientos Penales
Cadigo Administrativo del Estado de México

Cadigo de Procedimientos Administrativos del Estado de
México.

1.  Realizar el reporte de probable vulneracion de derechos de nifia, nifio o adolescente. (Este puede ser de manera
presencial, por medio de fflamada lefefdnica y o por [as plataformas sociales de Sistema Municipal para el Desarrolio
Integral de la Familia de Chapultepec,)

2. Una vez realizado el reporte se genera ia vista domiciliaria por el equipo muitidisciplinario adscrito a la institucion,
3; Se dicta un plan de restitucion de derechos con las medidas de proteccion.

Inmediato,

Gratuito Fundamento Juridico: N/A

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO EN LI (POF;‘IAA{;-%E)

No aplica

LTERNATIVAS: b

Presencia fisica del ciudadano, El ciudadano levanta el posible reporte proporcionando los datos como son; nombre, direccion de la
nifia, nifio o adolescentes victima de maltrato infantil y nombre del posible generador de viclencia.

No

UNIDAD ADMINISTRATIVA B

ONSABLE:

Procuradurfa para la Proteccién de Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes

J NO. INT. Y EXT.: 400

COLONIA: Centro MUNICIPIO: Chapultepec

Las 24 horas los 365 del afio.

EQ ELECTRONICO:

Mo aplica difchapultepec2224@gmail.com

difchapultepecdireccion2224@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Procuraduria Estatal para la Proteccion de derechos de Nifias, Nifos y Adolescentes

Tl st I N (W= s =R WO e TS [, en E. J. esmeralda Martinez Escobar

CALLE: | Andrés Quintana Roo Norte S/N esq. Solidaridad las Torres, NO, INT, Y EXT.: Sin numero

Villa hogar MUNICIPIO: Toluca
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Las 24 horas los 365 dei afio

IELEFONGS:

No aplica Na aplica procuraduriadifem@edomex.mx

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

FREGUNTA FRECUENTE '}:.
RESPUESTA:
PREGUNTA F
RESPUESTA:

¢Puede quitarnos a nuestros hijos?

Si

¢ Como podria recuperarios en caso de que me quiten a mis hijos?

=CUENTE 2

En primer lugar esperar la determinacién de la carpeta de investigacion par parte de la autoridad ministerial, y en segundo pasar
las valoraciones psicoldgicas aplicadas.

PREGUNTA FRECUENTE 3;

¢Puede ser cualquier personared de apoyo en el caso pertinente?

Si usted cualquier persona puede ser red de apoyo siemnpre y cuando sea viable de acuerdo las pruebas aplicadas.

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

FECHA DE ACTUALIZACION:

/ 04 de marzo de 2024
p.

EvroE. fhuork ALVAREZ REVES

DIRECTORA DEL SMDIF DE CHAPULTEPEC

7 DIF

CHAPULTEPEC 2022-2024
AMARES SERVI Sjiy LIMITES]

CHAPULTEREC 26372028
CAMAR ES SERVIEN

;Rmmigyfgswgf TIPAL PARA LA DlRECCléN

LELOS

Nilios, Mifias v o




