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DESCRIPCION:

FUNDAMENTO LEGAL:

I DOCUMENTO A
OBTENER:

S SE REALIZA EN LINEAZ:
CASOS ENLOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE:

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE © SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION @ VERIFICACION B\
Y OBJETIVO DE LA MISMA

S —

REQUISITOS!

. ?MEX&CG

Se propoirciona informacidn inicial sobre el servicio de psicologia propoicionado en el DIF, para la poblacion abierta que presente conflicios que afecten el
bienestar y equilibrio emocional y psicolégico, impactando en sus relaciones con los demas, en su trabajo, escuela y/o familia.

AYUNTAMIENTO DFE

- CHAPULTEPEC

2022 2024

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INF ORMACI(')

TRAMIT . SERVICIO
B @ |

API04/2024

ASESORIA PSICOLOGICA

- Codigo de la Cedula

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México
Ley de Salud del Estado de México

Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios
Bando Municipal del Chapuitepec, Estado de México 2024

VIGENCIA

DIEL

Ninguno N/A

DOCUMENTO
A OBTENER:

NOX | DIRECCIONWEB | N/A

Por solicitud del usuario

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

ORIGINAL COPIAS anotar
anotar fa . con numero la
palabra Sl o cantidad de

NO capias

PASOS A SEGUIR QUE
DEBE DE REALIZAR EL
CIUDADANG

PLAZO MAXIMO DE
RESPUESTA
COSTO:

FORMA DE PAGO:

} OTRAS ALTERNATIVAS:

I

|
CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA

PERSONAS FISICAS
N/A N/A na o [NA
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A NA NA  |NA
INSTITUCIONES PUBLICAS

/A NIA NA |NIA

1. Acudir al DIF municipal y solicitar en la recepcién una asesaria con un psicélogo.
2. Pasar al area de psicologia y verificar disponibilidad para la asesoria
3.  Sino hay disponibilidad inmediata, presentarse en el consultorio en la fecha y hora sefialada.

respussia para agendar cita de asesoria se dard en un maximo de 12 horas

; Fundamento Juridico: N/A

EN LINEA (PORTAL DE

TARJETA DE DEBITO PAGOS)

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO

N/A

N/A

t & asesoria podrd o no derivar en una cita para infctar un proceso psicologico.

Sola se brindara informacion sobre el proceso que podria seguir en caso de elegir iniciar con las sesiones de atencion psicolégica, no
se dard un diagndstico del problema.

De cer necesaris y por la problemstica que preganta,, ge canalizard al uguarip con alguna institucion que pueda brindarle el servicio
que requiere: ejemplo, CAPA, Clinica de Salud mental, etc.

N/A
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UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Area de Psicologia

Mlguel Hadalgo

NO. INT. Y EXT.: 400 OTE

COLONIA:

| Centro

CP.: I 52240 HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

TELEFONOS:
722

MUNICIPIO: Il’_‘.hapultepec

De lunes a viernes de 9:00 a 17:00 hrs

i

CORRE® ELECTRONICO:

difchapultepec2224@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TiTULAR DE LA C)FICINA: N/A

DOMICILIO:

NO. INT. Y EXT.: N/A

HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

TELEEONOS:

MUNICIPIO:

N/A

CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

(PN EEC =N = En caso de decidir iniciar un proceso terapéutico ¢ Cual es el costo de la consulta?

RESPUESTA: Consuita individual $50, Consuita de Pareja $80, Consuita Familiar $100

= E N e =i ; Cusnto dura Ia asesoria?

RESPUESTA: 15 minutos

R EE NIV SU SNIRERGE En caso de tomar la opcidn de tomar terapia personal, de pareia o familiar, ; Cudntas sesiones tendria que venir?

RESPUESTA: El nimero de sesiones depende de la necesidad de cada persona, y en caso de ser canalizada por la procuraduria o alguna
’ instancia educativa, la duracion del proceso estara influida por del tiempo estipulado por la misma.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
D, FECHA DE ACTUALIZACION:
04 de marzo de 2024.
Lic. en Psic. MatiaA 4 dra Pliego Fernandez M.T.DE. S!mjra Alvarez Reyes
i ga de Psicologia Directora del SMDIF Chapultepec

PSICOLOGiA

DIF

CHAPULTEPEC 2022-2024
AMAR ES SERVIR SIN LIMITES

DIRECCION




